- N° 635 décembre 2023

N°CPPAP 0220s07170

Fédeération FOde la métallurgie

En passe de parvenir au premier rang des risques psycho-sociaux,
la surcharge informationnelle. Mal connu et difficile a repérer, induisant
a la fois de nouveaux risques et enjeux, ce fléau frappe durement
les ingénieurs et cadres, et demande de repenser le rapport global
a l'information et aux outils numériques.
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A quelqgues semaines du déploiement de la nou-
velle convention collective nationale de la métallur-
gie (CCNM), qui entrera en vigueur au 1¢ janvier
prochain, nous pouvons étre fiers du travail accom-
pli. Cette fierté, c’est d'abord celle d'avoir négocié et
signé un texte de haut niveau qui préserve de nom-
breuses garanties et droits pour les métallos, et leur
enamene de nouveaux. Cest aussi celle d'avoir ac-
tivement préparé ce déploiement, notamment par
la formation syndicale et par le biais de 'APSAC, qui
a formé 185 métallos FO au Certificat de Compé-
tences Professionnelles de la Métallurgie (CCPM)
sur la classification des emplois avec un taux de
100 % de réussite. Au niveau fédéral, ce ne sont pas
maoins de 161 sessions qui ont été organisées sur
le sujet pour prés de 2 200 militantes et militants.

Pourtant, la tache est loin détre terminée et la
concrétisation de ce beau travail pourrait bien étre
en partie gachée par des entreprises décidées a ne
pas jouer le jeu. Certaines dentre elles, et parfois
non des moindres, tentent de transformer le dé-
ploiement en une opportunité de mettre a nouveau
a mentir éhontément en affirmant que le texte en
prévoit justement la possibilité, ce qui est absolu-
ment faux. D'autres, plus insidieusement, veulent
profiter de loccasion pour instaurer une organisa-
tion du temps de travail plus favorable a l'entre-
prise en supprimant des primes de nuit ou
déquipe, ou enintroduisant plus de flexibilité a leur
profit. Elles n'hésitent pas, dans cette optique, a
greffer souvent peu subtilement des mesures uni-
latérales ou des négociations dans les accords de
déploiement de notre nouvelle convention collec-
tive. Il en est aussi qui essaient de glisser dans ces
accords de déploiement de la CCNM des accords de
performance collective (APC) afin de revenir sur dif-
férents avantages, en particulier salariaux, précé-
demment accordés. Face a ces pratiques indignes
et inacceptables, notre organisation n'entend pas
céder un pouce de terrain, dans l'intérét des sala-
riés qu'elle représente et qu'elle défend. Certes, les
classifications peuvent avoir un colitde 2a 7 %
pour les entreprises mais c'est le fruit dun compro-
mis sur l'ensemble de la nouvelle CCNM. La détour-
ner de son objectif en sabotant la mise en place des

fiches d'emplois et en demandant dans des ac-
cords des contreparties qui n'ont pas lieu détre se-
rait un dévoiement inadmissible.

S'il est des entreprises qui, dans ce dossier, ne
jouent pas le jeu, il faut également en compter qui
le jouent, mais mal, ou en tout cas avec mauvaise
volonté. Depuis plusieurs mois déja, nos délégués
sur le terrain nous font remonter des cas préoccu-
pants dentreprises qui n'ont pas prévu suffisam-
ment de fiches descriptives demploi. Nous avons
aussi été informes du cas de certains employeurs
qui ont fourni des fiches incomplétes,
ne reprenant pas toutes les activités si-
gnificatives des emplois concernés.
Autre pratique plusieurs fois signalée:
celle qui consiste a produire des fiches
avec des sous-cotations intention-
nelles. Dans tous les cas en découlent
pour les salariés concernés des problé-
matigues sur la prime d‘ancienneté,
sur les garanties de retraite comple-
mentaire, etc. Mais surtout, apres par-
fois plusieurs décennies de présence et
d'investissement dans lentreprise, c'est
la reconnaissance des compétences et
des capacités de ces salariés qui est
piétinée, ce que nous rne pouvons accepter.

Alors que le temps nous séparant de l'entrée en
vigueur de notre nouvelle convention collective ne
se compte plus qu'en jours, notre Fédération en-
tend non seulement ne pas relacher les efforts
réalisés depuis deux ans -la ot trop d'entreprises
n‘ont pas su, ou voulu, anticiper-, mais ces pra-
tiques que nous dénongons nous conduisent
méme a intensifier notre action. Ainsi, en 2024, la
Fedération va déployer une formation d’'une jour-
née sur l'ensemble de la CCNM ainsi qu’une autre
sur les dispositions relatives a la prévoyance (en-
trée en vigueur au 1¢ janvier 2023), tout en pour-
suivant ses efforts sur le théme de la
classification. A ['heure ol s'approchent les fétes
de fin d'année, que nous souhaitons excellentes a
tous les métallos et leur famille, qu'ils soient tous
assurés que notre combativité et notre détermi-
nation ne faiblissent pas.
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Depuis quelques années,
le club trés fermé des
risques psycho-sociaux
accueille un nouveau
venu : la surcharge infor-
mationnelle. Induisant a
la fois de nouveaux
risques et de nouveaux
enjeux, tant pour les en-
treprises que pour les or-
ganisations syndicales
qui représentent les sala-
riés, en particulier pour
les CSE et leur CSSCT, ce
fléau qui frappe dure-
ment les ingénieurs et
cadres, mais aussi une
partie des ETAM, reste
mal connu et donc diffi-
cile a repérer. Si la pré-
vention passe par la
détection de signaux fai-
bles, signes précurseurs
d’une situation ou un
collaborateur risque de
voir son mal-étre se
transformer en épuise-
ment professionnel, les
repérer n'a rien d'évident
et demande de repenser
le rapport global a l'in-
formation et aux outils
numeériques.

En 2018, un tiers des entreprises francaises a dil
faire face a des arréts de travail liés a des risques
psychosociaux. Depuis, avec la pandémie de Covid
et les confinements qui se sont ensuivis et ol, avec
le développement du télétravail le seul lien avec
['extérieur et le monde du travail reposait sur la
technologie, des nouveaux facteurs de RPS sont
apparus, parmi lesquels l'infobésité, néologisme
issu de la contraction de deux termes : « informa-
tion » et « obésité ». Equivalent de la malbouffe au
niveau cognitif, il désigne une surcharge d'infor-
mations non seulement contre-productive mais
aussi dangereuse pour le salarié et lentreprise.
Le concept, bien gue moins nouveau qu'il y pa-
rait (voir encadré), connait un essor fulgurant de-
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puis quelgues années, avec la diffusion des
nouvelles technologies dans la société, notamment
l'information continue et la possibiliteé d'une
connexion permanente au Web via les smart-
phones. Autrement dit, la pandémie n‘a fait qu'am-
plifier et rendre plus visible un mouvement déja en
cours. En 2012 déja, un rapport de la DGT (L!mpact
des Technologies de l'information et de la commu-
nication (TIC) sur les conditions de travail) pointait
l'infobésité comme constituant « lun des plus
grands problemes a résoudre par les organisa-
tions» dans les années a venir. Le probléme risque
dailleurs daller en s'amplifiant puisque 'humanité
a produit au cours des 30 dernieres années plus
d'informations qu'en 2000 ans d'histoire et ce vo-
lume double tous les 4 ans.

Chaque jour, on recoit 88 emails en moyenne
(source : Radicati Group) et 94 messages (sms,
Whatsapp, Messengers), et plus l'on grimpe dans la
hiérarchie ou l‘éventail des responsabilités, plus le
volume augmente. Les deux tiers des cadres décla-
reraient souffrir de surinformation. Ils regoivent au-
jourd'hui dix fois plus d'informations qu'ils n'en
recevaient il y a dix ans et en produisent environ
10% de plus chaque année. Des données confir-
maées par une seconde étude menée par des cher-
cheurs britanniques et relayée par ['Observatoire
sur la responsabilité sociétale des entreprises
(Orse): 56 % des salariés consacrent plus de deux

heures

par jour & la gestion de leur boite mail,

38 % recoivent plus de cent messages quotidiens
et 65 % dentre eux affirment relever leurs messages
toutes les heures au minimum. Cette tempéte vir-
tuelle a un impact fort sur la santé mentale et les
compétences des individus. Premier responsable
de la situation: l'email. Pensé comme un moyen de
communication asynchrone, il a été dévoyé pour
devenir un outil de conversation instantanée. Au-
jourd'hui, selon l'étude 2023 de I'OICN (Observa-
toire de lInfobésité et de la Collaboration
Numeérique) 70 % des collaborateurs et collabora-
trices interrompent leur tache quand surgit une no-
tification. Plus de la moitié des emails
hebdomadaires recoit une réponse dans ['heure
qui suit, et quasiment 10 % en moins de 5 minutes.
Les conséquences de cette sur-sollicitation sont
aussi nombreuses que désastreuses, tant pour l'in-
dividu que pour lentreprise : sachant qu'il faut au
maoins 30 minutes sans interruption, sur un méme
sujet, pour que le cerveau soit au maximum de ses
capacités, les temps de travail intense (le fameux
deepwork) disparaissent progressivement. Les ef-
forts pour se concentrer a nouveau apres chaque
interruption génerent une fatigue cognitive tou-
jours plus importante et une baisse de la perfor-
mance, sans oublier un sentiment d'urgence
permanent qui ne produit que stress et anxiété.




Le volume envoye et recu (dont une part croissante n'est méme plus traitée) constitue
donc un premier indicateur révélateur de l'infobésité. Si rien n'est fait, ce facteur d'épui-
sement peut déboucher sur une incapacité a réaliser le travail prescrit, au point qu'est
en train démerger, pour qualifier ces situations, le concept de pénibilité numérique.
Chaque jour, les salariés recoivent une masse d'informations a traiter. Le déséquilibre
entre ce flux entrant de données a traiter et leurs capacités de traitement génére quo-
tidiennement un retard a rattraper. Le ressenti de la surcharge informationnelle est
étroitement corrélé a la surcharge d'activité et au sentiment d'urgence. Quatre sa-
lariés sur dix se disent « en surcharge d'activité » et 56 % d'entre eux ressen-
tent une augmentation du volume de dossiers traités. Aggravé par lexigence

de réactivité immediate, de connexion permanente et l'isolement numérique, c'est ure
des formes les plus visibles de la charge mentale associée au travail de bureau et donc
du stress qui en découle et va ensuite avoir des effets délétéres sur le salarié.

Le salarié en danger

Le stress est défini par 'Agence européenne pour la sécurité et la santé au travail comme
le « déséquilibre entre la perception qu'une personne a des contraintes que lui impose
son environnement et la perception qu'elle a de ses propres ressources pour y faire face »,
ce qui géneére un sentiment de mal-étre et de souffrance au travail. Evalué en France a
10 % des dépenses de sécurité sociale, son coiit direct et indirect aurait atteint
en 2010 entre 1,2 et 2 milliards d'euros et ne cesse de grimper depuis. Une étude
récente explique méme qu'environ 4 000 infarctus par an seraient dus au stress
au travail. Or l'information peut étre anxiogéne, la messagerie est une présence lourde
et lancinante, ['nhyper-connexion est épuisante, et l'infobésité, en mettant en place les

Le COS (cognitive overflow syndrome, ou syndrome de
saturation cognitive) - a été identifié en 1997. Cepen-
dant, en 1987, une étude évoquait déja un « informa-
tion shock syndrome » chez des personnes dépassées
par un volume d'informations trop important. Il faut
en fait remonter aux années 1960 pour voir le concept
théorisé par [économiste Bertram Myron Gross avant
sa popularisation par le sociologue et futurologue
Alvin Toffler dans son livre Future Shock. Anticipant
avec une étonnante acuité ce début de millénaire, il dé-
veloppait l'idée selon laquelle 'accélération du progres
technologique et les changements sociétaux seraient
a l'avenir source de mal-étre chez les individus, car
trop nombreux et trop rapides. Il prédisait que, dans le futur, la quantité d'information
produite, largement supérieure a la capacité humaine de la traiter, ne causerait que
stress, dépendance et désorientation. Force est de constater que le futurologue a mis
dans le mille, la surcharge informationnelle n‘ayant jamais été aussi importante dans
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condi- e ——
tions de l'isolement numérique, participe a

la dégradation des relations entre les personnes
et occasionnerait une perte de satisfaction au
travail. Ce stress si dévastateur peut se traduire
pour le salarié par des troubles du sommeil, de
la vigilance, de l'attention qui peuvent entrainer
une augmentation des risques d‘accidents du
travail, mais aussi par des troubles émotionnels
ou digestifs tels que des gastrites ou des colo-
pathies. Quand il devient chronique, il peut
conduire a des dégats irréversibles, avec notam-
ment le développement d'hypertension, de trou-
bles métaboliques, de problémes
cardio-vasculaires et lipidiques, de troubles

Retour vers le futur

['histoire de 'humanité. Emails, messages, meé-
dias, réseaux sociaux, notifications multiples,
publicités... Notre époque se caractérise, entre
autres, par la saturation informationnelle de 'in-
dividu, laguelle n'est pas sans conséquences sur
la santé mentale. Un salarié concerné par cette
surinformation peut avoir l'impression de se
noyer dans le volume de données grandissant
en étant, de plus, dans l'incapacité de juger de
sa qualité ou de sa pertinence, et donc de ne
plus étre capable de remplir les missions rela-
tives a son activité professionnelle. Quant a l'in-
fime proportion de personnes qui seraient
réellement multi-taches, elles ne disposeraient
selon les chercheurs que d'une faible capacité
dattention et seraient elles aussi menacées par
le burn-out et les autres RPS associés.
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Musculo-Squelletiques (TMS), de troubles anxio-dépressifs (avec comme symptomes
physiques tensions musculaires, migraines et maux de téte, digestion difficile, fatigue
inexpliquée, malaises...). Il peut également se manifester par 'apparition d'un nombre
croissant démotions négatives comme l'inquiétude, le découragement, I'agacement,
['énervement, la tension, l'insatisfaction, des problémes de sommeil, des crises de
larmes... Enfin, il peut aussi déboucher sur des symptdmes comportementaux comme
['augmentation de la consommation d'alcool, de tabac ou de café, de la boulimie ou au
contraire perte d'appétit, repli sur soi, agressivité... Certains chercheurs pensent que le
corps humain risque d@tre affecté par les nouveaux médias de communication et avec
lui « les rythmes biologiques et endocriniens liés au rap-

port au temps ». Avec

Internet, certaines
zones cérébrales se dé-
veloppent, dautres

s'atrophient. Ainsi de
la mémoire profonde,
moins sollicitée, ou du
savoir  analytique,
progressivement ef-
facé au profit de las-
sociation d'idées. La
créativité se trouve
favorisée, mais aux
dépens du raison-

nement par étapes.

Le quotient intellec-

Liinfobésite est en Ak tuel des inter-
el S PSYC'M_ soCiaU> .

répandu des risg = nautes excessifs

serait en chute. Les

salariés dont lactivité est distraite par des cour-
riels et des appels voient leur performance intellectuelle plus affectée que ne serait
celle des fumeurs de marijuana, explique le professeur David Meyer, directeur du Labo-
ratoire Cerveau Cognition et Action a luniversité du Michigan. Devenus en 2007 la cause
principale de consultation pour pathologie professionnelle en France, les risques
psycho-sociaux voient depuis leur poids augmenter chaque année, tirés par l'info-
bésité et ses nombreuses conséquences, en passe de devenir le RPS n°1. Pour Bruno
Reyneés, secrétaire fédéral ayant contribué a la négociation de I'ANI sur le télétravail du
26 novembre 2020, le télétravail a accentué le phénomene et rendu d'autant plus néces-
saire l'identification des signaux faibles pour une meilleure prévention. Tout le probléme
est cependant de parvenir a identifier ces signaux faibles a travers [ecran -celui-la méme
qui contribue a les générer ... En entreprise, la surcharge vient moins de la masse d'in-
formations disponible que de l'obligation faite aux salariés de consulter, analyser et ré-
pondre presque instantanément a toute sollicitation. Les cadres, premiéres victimes de
l'infobésité, sont aussi souvent ses premiers contributeurs ...
L'utilisation de ces outils de communication (portable, web, etc) crée un lien permanent
avec lentreprise, méme en dehors des horaires de travail et dans la sphére personrelle,
ce qui empéche les travailleurs de déconnecter totalement. L'infobésité contribue elle
aussi a effacer la frontiére entre la vie pro et perso. A étre connecté partout tout le temps,
impossible de décrocher du travail. Prés d'un tiers des salariés se déclarent « hyper-
connectés » et passent plus de 50 soirées par an a traiter des activités professionnelles
via les outils numeériques. Dans la loi depuis 2017, le droit a la déconnexion se limite a

un engagement de moyens, souvent suivi de
peu deffets. Pourtant, la disparition des temps
déconnectés de repos quotidiens, de repos heb-
domadaires ainsi que de congés deétériore la
santé mentale des salariés. Cest un facteur de
risques psychosociaux encore trop sous-estime
y compris par les salariés eux-mémes. Cest
pourquoi la prévention doit passer, entre autres,
par une réelle prise de conscience des em-
ployeurs et des salariés de la nécessité de décon-
nexion, laquelle devrait dailleurs faire l'objet
d’une négociation spécifique et ne pas rester a
l'etat de déclaration d'intention.

Menace sur la survie de
l'entreprise ?

Pour lentreprise, les risques sont d'un autre
ordre. Un des principaux dangers liés a l'infobé-
sité est celui de la qualité de l'information. La lo-
gique de surinformation conduisant a étre
sous-informé ou mal-informé, c'est tout le pro-
cessus de décision qui est touché. L'infobésité,
c'est d'abord la saturation. Au-dela d'un nombre
optimal d'informations nécessaire a la prise de
décision, une dégradation de la qualité du pro-
cessus décisionnel est inévitable. Le risque est
alors celui d'une décision trop tardive, ou mau-
vaise, voire d'une paralysie de laction. Autre
risque : une certaine désinformation. Plus le vo-
lume d'informations croft, plus sa qualité baisse.
Or la qualité des données est stratégique pour
lorganisation si elle ne veut pas se perdre dans
ce qu'Edgar Morin qualifiait de « nuage informa-
tionnel » des les années 1980 et qui,en 2023,a
tendance a s'épaissir. Ainsi, 204 millions
d'emails sont envoyés chaque minute et 500
heures de vidéo sont uploadés sur YouTube, tan-
dis que preés de 2,2 millions de livres sont pu-
bliés chaque année... L'infobésité fait aussi peser
le risque d'une baisse de productivité pour les
entreprises. La perte de temps générée par la
surcharge informationnelle pendant les heures
de travail a été estimeée en 2008 a prés de 900
milliards de dollars par an pour [économie amé-
ricaine. Le codit lié aux interruptions équivau-
drait a 28 % du temps passé au travail
simplement parce qu'il est 10 a 20 fois plus long
de retrouver sa concentration apres une distrac-
tion (consultation de ses emails, par exemple).



Et le pire est probablement a venir. Les salariés touchés par l'infobésité consacrent ac-
tuellement environ 30 % de leur quotidien a l'activité d'information, une proportion en
hausse constante pour une activité qui ne fait « que » s'ajouter a lactivité principale: la
production, quelle qu'elle soit. Que se passera-t-il lorsque cela occupera 50 % du
temps de travail ? Ni intégrée dans le temps de travail des cadres ni évaluée alors
qu'elle est pourtant stratégique pour l'entreprise et particuliérement chrono-
phage en temps de travail, cette singularité n'en vient pas moins a constituer une
menace pour l'existence méme de l'entreprise. || faut a cette derniére, enfin, prendre
en compte le colit environnemental du phénomene (voir article p. 9) pour finir d'en bros-
ser le portrait.

Des solutions a construire

Risques de saturation, de désinformation, de baisse de productivité, de stress et de burn-
out: le coit financier et humain de la surcharge informationnelle est indiscutable. Pour
faire face a l'infobésité, les solutions peuvent étre autant techniques qu'organisation-
nelles (voir ci-dessous), se reposer sur des stratégies de gestion de l'information ou de
nouveaux modes d'organisation des données et informations de l'entreprise. Il est éga-
lement important d'organiser la déconnexion, ce qui est tout sauf facile, car c’est l'inci-
tation & produire de l'information qui domine, puisque pour se faire connaitre et
remarquer, il faut du contenu régulier, les algorithmes récompensant le volume et la
fréquence d'information produite. Reste enfin a prendre en compte la limite du concept
d'infobésité : elle nait de la rencontre d'une personne, d'un poste de travail et dune or-

Le dossier

ganisation. De cette équation sortira un seuil de
saturation différent pour chaque salarié, les ca-
pacités de traitement de l'information variant
d'un individu a lautre. L'égalité n'existe pas
devant l'infobésité car son seuil de déclen-
chement est loin d'étre identique pour tous.
Les outils de repérage, de prévention et de
traitement du probléme fonctionnant i la
fois pour la masse des salariés dans son en-
semble et au niveau de chaque individu res-
tent encore a inventer... Il faudrait aussi
peut-étre que l'infobésité fasse l'objet de sensi-
bilisation dans les cursus scolaires initiaux avec
l'intervention de médecins et de chefs dentre-
prises témoignant des risques et de l'inutilité de
la surconnexion. En effet, pour agir intelligem-
ment et pour discerner l'essentiel du superflu, il
convient déja détre éduqué. Enfin, il faudrait
aussi, peut-étre, avoir le courage de s'analyser
pour se fixer ses propres limites individuelles et
rappeler autant que nécessaire, en particulier a
sa hiérarchie, que la qualité ne dépend pas du
volume.

Et si le probléeme faisait partie de la solution ? Derriere
la surcharge informationnelle, ce sont les outils numé-
riques et leur utilisation qui sont a regarder de plus
pres. En premier lieu, ils peuvent étre utilisés pour me-
surer les usages avant de déterminer si les réponses a
apporter sont technigues ou organisationnelles, sans
oublier leur apport quant a la mise en place d’indica-
teurs de suivi pour repérer et prévenir les situations a
risque pour les salariés. Avec la progression des outils
digitaux et la montée en puissance du télétravail, l'es-
sentiel des échanges est devenu numeérique. Par létude
de la taille des réseaux de communication, il devient
possible d'identifier plus clairement les populations
sur-sollicitées ainsi que les collaborateurs et collabora-
trices isolés, et donc de mettre en lumiére l'exposition
au burn-out et au bore-out. Il faut ensuite repérer les si-
gnaux dits faibles : départs, démissions, important

turn-over, mécontentement visible et exprimé aupres
des managers, des collégues ou du médecin du travail,
désinvestissement des projets collectifs, fatigue, conflits
fréquents entre les salariés, ou avec la hiérarchie, aug-
mentation de l'absentéisme (en particulier le micro ab-
sentéisme, soit une a deux journées dabsence
répétées), etc. Autant de points a surveiller et qui,
cumulés, peuvent aider a évaluer les risques, car il
ne faut jamais perdre de vue que ce type de risques
psycho-sociaux se manifestent par une combinaison
de facteurs qu'il n'est pas toujours aisé de discerner. Ce
qui génére un stress auquel il n'est plus possible de
faire face débouche sur un sentiment de mal-étre et de
souffrance au travail dont il convient de repérer les
symptdmes, notamment via une politique santé et sé-
curité au travail dans laquelle les instances de repré-
sentation du personnel ont un role central a jouer. Face

Face d l'infobésité, plu-
sieurs types de re-
ponses peuvent étre
apportées, mais elles
doivent étre adaptées
au type et d la taille des
entreprises ainsi qu’'au
profil des salariés
concernés. Mais au-
dela de la mise a dispo-
sition et de l'incitation,
il est peut-étre temps
d‘aller plus loin...
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a l'infobésité, il faut également
compter avec des solutions tech-
niques allégeant théoriguement
la vie des salariés. Encore a ses
balbutiements, le Web séman-
tique devrait sérieusement faci-
liter la recherche d'information.
Souvent nommé Web 3.0,
considéré comme le prochain
stade de développement du
World Wide Web, il prend en
charge des contenus enrichis
de métadonnées séman-
tiques lisibles par machine et
reliées entre elles. Si un me-
tallo pose la question
«Quand a été créée FO Mé-
taux ? », les moteurs de re-
cherche actuels afficheront
les résultats qu'ils considé-
reront les plus appropriés
pour FO Métaux en se ba-
sant sur des mots-clés au
lieu de fournir la date du 10 avril 1948. Avec le Web sé-
mantigue, les machines comprendront non seulement le contenu mais aussi le sens de
la demande et fourniront une réponse vraiment précise. Autre approche, plus humaine:
la curation de contenu. Ici, un curateur recense et sélectionne les contenus les plus perti-
nents sur une thématigue déterminée, les organise et les rend disponibles aux internautes.
Cest l'approche de type Wikipédia. Le gain de temps dans la recherche d'informations est
considérable, pour peu que les sources soient fiables. A regarder de prés également: les
outils de text-mining - ou fouille de textes - qui extraient les principales tendances et ré-
pertorient de facon statistique les différentes thématiques évoquées dans un texte volu-
mineux. Par l'analyse des contenus, la reconnaissance des mots et des phrases, ils
permettent de faire émerger les données recherchées. A ces solutions techniques peuvent
s‘ajouter les bulles de filtrage (personnalisation de l'interface Web type Facebook) ou en-
core lubimédia (confier a l'informatique la mémorisation de certaines informations lo-
gistiques comme les numeéros de téléphone, itinéraires, dates de rendez-vous, etc,)
Pour ce qui est des solutions méthodologiques, la tendance est a la gouvernance de l'in-
formation, concept dont les bases remontent aux années 1950 et qui consiste a repérer et
répertorier les connaissances et les compétences mises en ceuvre dans une situation de
travail, & les organiser dans des bases de données, par exemple, puis a les diffuser et les
faire partager a lensemble des persornnes qui peuvent en avoir besoin. Ce faisant, lentre-
prise pourrait réduire le flux et le volume de données que les salariés concernés ont a gérer
et traiter au quotidien. Réduisant d'autant l'infobésité, elle est censée, avec la mise en place
dun environnement collaboratif numeérique, garantir la qualité de l'information, réduire
son collt de traiternent tout en maximisant lefficacité. Difficile cependant den mesurer plei-
nement les bénéfices pour les salariés car elle est, pour le moment, peu répandue. De plus,
si un des salariés rompt la chaine, c'est tout le processus qui blogue...
Pour FO, il faut donc penser a développer une culture de l'information dans lentreprise,

SRS FOMéfaunx

Ve des affiehes du

couvrir tous les avantages du travail collaboratif,
mais aussi organiser les conditions de la commu-
hication avec les autres et convenir d'un savoir-
communiguer commun au travers daccords
intégrant une dimension technigue et surtout re-
lationnelle, et adaptés a la culture de lentreprise.
Au-dela de ces pistes, cest davantage sur les com-
portements individuels qu'il est possible de jouer,
comme prendre |'habitude de couper ses notifi-
cations a une heure donnée et organiser la décon-
nexion. Mais cela se révele bien insuffisant,
dautant que la législation et -souvent a l'instiga-
tion de notre organisation- les accords de
branche et dentreprise ont déja mis en place un
cadre dont l'application repose avant tout sur l'in-
citation et le volontariat, ainsi qu'un engagement
de moyens. Les entreprises ne prenrnent pas assez
au sérieux le turn-over, malheureusement bana-
lisé, au lieu de se remettre en question.

« Face & cette inquiétante montée de l'infobésité,
nous devons former nos militants sur la ques-
tion, mettre en place des accords (darticulation
vie pro/vie privée) plus contraignants et offensifs,
et surtout les faire appliquer, analyse la secrétaire
fédérale Géraldine Nivon. Peut-étre serait-il temps
dutiliser le numérique afin de mettre en place des
outils impératifs sur ces questions, qui impose-
raient une véritable déconnexion la ol salariés et
employeurs sont bien souvent incapables de pas-
ser a laction... » Plus globalement, la probléma-
tique montre aussi lurgence qu'ily a a remettre
en place les CHSCT.
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Représentant 2 % des émissions de gaz a effet de serre
totales, l'empreinte carbone des centres de données
(datecenters) est en passe de dépasser celle du trans-
port aérien. Elle pourrait atteindre 14 % a |'horizon
2040. Les datacenters du monde consomment davan-
tage d'énergies (416,2 térawattheures) que |a totalité
de la consommation électrigue de la Grande-Bretagne
(300 térawattheures)etils représentent 17 % de la fac-
ture énergétique du secteur des hautes technologies.
Selon les estimations, la consommation double tous
les quatre ans. Les datacenters du monde pourraient
utiliser 10 % de la production électrique mondiale en
2030, contre seulement 3 % a ['heure actuelle. Chaque
collaborateur, pour son usage de lemail et son
stockage de fichiers, produit a lui seul 7,1 kg eqCO, /
an. Autant dire que la réduction de cette empreinte en-
vironnementale est aussi nécessaire que réalisable.
Les flux de communication sont aiguillés chaque jour
davantage vers des services hébergés sur le cloud. Les
données virtuelles y sont physiquement hébergées, et
de nombreuses fois répliquées, au sein de datacenters
toujours plus énergivores avec l'explosion des vo-
lumes de données. Au cceur de la problématique : les
emails, dont les piéces jointes sont responsables de la
plus grande partie du poids. Le phénoméne est
accentué par 'adoption encore trop faible du

travail collaboratif sur fichiers, ce qui induit des
boucles de diffusion toujours plus larges et
donc plus gourmandes en énergie et en es-
pace virtuel. 85 % du volume total des don-
nées est généré par seulement 10 % des
emails. Pourtant, 80 % des emails sont consi-
déreés par leurs destinataires comme inutiles
(dailleurs, dans les communications internes
d'une entreprise, plus d'un tiers ne sont ja-
mais lus ni consultés) et 62 % des fichiers
partagés n'ont pas été consultés dans les 6
derniers mois. Alors comment s’y prendre
pour alléger l'ensemble ?

En premier lieu, la mesure réelle des usages
du numeérique s'impose comrrie une pre-
miere étape incontournable, destinée a

Le dossier

rement dédiée pour favoriser son développement et
sa diffusion: 'Association transition Bas Carbone (an-
cienne Association Bilan Carbone). La méthode pro-
pose une évaluation globale des émissions de gaz a
effet de serre, que celles-ci soient directes ou indirectes.
Y sont donc incluses les émissions GES de scope 1, 2
et 3. Pour rappel, le scope 1 comptabilise les GES émis
directement par l'entreprise (ex : émissions des véhi-
cules de l'entreprise). Le scope 2 correspond aux émis-
sions indirectes en lien avec lénergie (ex

consommation d'électricité). Enfin, le scope 3 désigne
les émissions indirectes restantes (ex : achat de pro-
duits électroniques, de mobilier de bureau...). Plus l'es-
timation de l'empreinte carbone gagne en précision,
plus impact des actions qui sensuivent est important,
d'autant qu'elle est ensuite croisée avec des statis-
tiques d'usages réels. La méthode permet alors de les
quantifier et d'identifier les points d'optimisation les
plus pertinents : emails, piéces jointes, drive et

stockage cloud partagés, visio.. Mieux, ces données
permettent de bien prioriser les actions d'accompa-
gnement, car les enjeux de sobriété numérique sont
particulierement variables entre les différentes
équipes. Pour les structures ne pouvant ou ne voulant

recourir a ce type de procédé,

identifier les leviers de réduction avant de concevoiret  ou

mettre en ceuvre des plans d'actions efficaces pour
maitriser les impacts environnementaux. Parmi les
pistes les plus sérieuses se trouve la méthodologie
«Bilan Carbone » initiée par TADEME. Créée en 2004 -
déja !- elle a été confiée en 2011 a une structure entie-

méme pour les salariés désireux d'agir a

leur niveau, la sobriété peut commencer avec des pré-
ceptes simples : réduire les stocks et les flux, avec l'idée
que l'information doit avoir une durée de vie définie,
et certainement pas éternelle..

Au moment oul la
préoccupation pour la
sobriété numeérique
mobilise le monde de
l'entreprise, le poids
environnemental lié
aux facteurs d’infobé-
sité reste trop souvent
un angle mort du dos-
sier. Ld aussi, pour-
tant, il y a urgence...
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Négociations,

. . _ o réunions de travail

Avant méme le début des |.0. de Paris 2024, la France a réalisé une belle - :
, , , . ) . . mais aussi

performance et c’est aux métallos d'ArcelorMittal qu'elle le doit. Une demi- fait insolite
douzaine d'usines du groupe dans différentes régions ont contribué a sa I d ’
réalisation. Tout a commencé cet été a Chateauneuf, dans la Loire, oli prés acfu e
de cing tonnes de rebuts de ferrailles ont été fondues dans un four élec- Fo Mgta_ux
trique afin de produire l'acier recyclé nécessaire a la fabrication du flam- se décline
beau. La longue et fine lame d'acier (0,7 millimétre d'épaisseur) sortie des également
en breéves...

laminoirs de Florange (Moselle) a été ensuite découpée en plaques de 3 :
metres sur 1,5 dans une troisiéme usine du sidérurgiste, @ Woippy (Mo- 5
selle). La suite s'est passée dans l'usine du spécialiste des arts de la table

Guy Degrenne, qui s’est chargé de l'emboutissage et de la soudure, ainsi que du rainurage. Avec ses 70 cm de
long pour 1,5 kg, la torche 2024 est pour la premiere fois réutilisable, nettoyable, rechargeable en gaz, et capable
d'assurer une dizaine d'étapes successives. Résultat : 2 000 exemplaires suffiront pour les 11 000 porteurs qui
se relaieront du site grec d'Olympie a Paris, quand il avait fallu plus de 10 000 torches pour les précédents J.0.

Un rapport du 9 novem-
bre du Fonds Mondial
pour la Nature (WWF),
qui poursuit le travail sur
limpact des véhicules
thermiques les plus
lourds et les plus puis-
sants sur le climat en se
penchant cette fois sur
[‘électrique, aboutit a une
conclusion sans appel : le SUV électrique est autant une hérésie
gu'une impasse. Entre une petite voiture de 970 kg comme la Dacia
Spring et une BMW de plus de 2 tonnes, la quantité de métaux varie
du simple au triple. L'Agence internationale de [energie estime que
la demande de lithium pour les véhicules électriques pourrait étre
multipliée par 14 en 25 ans, celle de cuivre par 10 et celle de cobalt
par 3,5. L'Institut géologique de Finlande a calculé récemment que
si lon devait électrifier les 1,4 milliard de voitures en circulation sur
la planéte, il faudrait disposer de léquivalent de 156 fois la produc-
tion mondiale actuelle de lithium, 51 fois la production de cobal,
119 fois la production de graphite et plus de deux fois et demie la
production actuelle de cuivre. Limiter le poids des voitures élec-
triques est la meilleure solution pour contenir les besoins de la
France en métaux critiques et, méme si ce n'est pas la direction
prise par l'industrie automobile et les consommateurs, permettrait
méme a la France d®tre exportatrice nette de lithium. Pour cela, il
faut convertir les Francais aux petites voitures électriques, soit le fa-
meux segment B pour lequel notre organisation préne une reloca-
lisation de la fabrique en France. Le changement de cap est d'autant
plus urgent que, selon le cabinet S&P Global, 'exploration miniére
mondiale est non seulement en baisse mais également mal orien-
tée. Si le lithium et le cuivre continuent d‘attirer, l'or continue lui de
dominer la prospection. Ce qui signifie que, face a la transition éco-
logique, le monde ne cherche pas assez de métaux, et pas de la
bonne fagon.

Au salon aéronautique de Dubai, qui se te-
nait dans la premiére quinzaine de novem-
bre, la compagnie Emirates a signé aupres

liard de dollars pour la fourniture... de siéges.
Car on loublie souvent, le motoriste est éga-
lement équipementier, et pour sa branche
Safran Seats, qui connait quelques difficultés industrielles, il s'agit de lun
plus importants contrats jamais signé. Dans le détail, il prévoit en parti-
culier la livraison de sieges de classe affaires, premium économie et éco-
nomie pour les Airbus A350 de lentreprise émiratie, et des sieges de
classe affaires et économie pour les Boeing 777X-9. Au total, la com-
mande de sieges représente a elle seule environ un milliard de dollars
au prix catalogue, les 200 millions restants concernant des équipements
de cabine. Autre bonne nouvelle : la commande d'Emirates va surtout
bénéficier aux sites frangais, et celui d'Issoudun (Indre) au premier chef,
ainsi que ceux situés aux Etats-Unis.

Dansla filiére batterie qui se construit actuellement pour répondre aux
besoins de [électrification de l'automobile, le recyclage fait pour lins-
tant figure de parent pauvre. Avec l'inauguration du nouveau centre
de R&D d'Eramet a Trappes (Yvelines) le 14 novembre, la donne pour-
rait changer. Le groupey a investi 10 millions d'euros pour industria-
liser son nouveau procédé de récupération des métaux des batteries
en fin de vie. Objectif : produire 250 kg de lithium et de cobalt et une
tonne de nickel. I s'agit dune étape cruciale pour le groupe minier, qui
entend bien conquérir une place de choix sur le marché trés concur-
rentiel des métaux rares pour batteries électriques. La suite devrait
s'écrire en 2025 avec la construction de la premiére des deux usines
de recyclage qu'Eramet compte construire dans la zone portuaire de
Dunkerque en partenariat avec Suez.
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Sila croissance est au rendez-vous chez le spécia-
liste de la conception et de la fabrication de vérins
hydrauliques SAGHEV, sur le plan social, ses fruits
se font toujours attendre. Au travers de sa mai-
son-mere, le groupe Aria Industries, SAHGEV pro-
fite de la politique de développement de la
holding, qui continue de renforcer sa position sur
ses marchés via de nombreuses acquisitions.
Pour autant, rapportent les salariés de l'entre-
prise, le dialogue social y est au point mort, le
code du travail y est difficilement appliqué et la
direction se limite aux dispositions de la conven-
tion collective du département et aux accords
d’entreprise. Les métallos FO comptent bien obte-
nir du neuf avec l'application a venir a partir du
1e janvier prochain de la nouvelle convention col-
lective nationale de la métallurgie. « Le probléme
estque la direction refuse d'appliquer le guide pa-
ritaire et utilise, en matiere de classification, les
fiches de poste et non des fiches demploi», dé-
plore Stéphane Thouvenaut.

Il en faut cependant plus que cela pour décourager
['équipe syndicale, qui s'est battue sur les NAO pour
obtenir 2,7 % d'augmentation générale et se pré-

pare activement pour les élections professionnelles
qui doivent en principe se tenir début novembre.
Les métallos FO s'inquietent néanmaoins de ne tou-
jours pas avoir recu la convocation pour négocier
le protocole d'accord préélectoral... Détermineés a
faire grandir notre organisation, ils ont suivi plu-
sieurs formations fédérales et sont parvenus a tri-
pler leurs effectifs, malgré des difficultés a
convaincre sur le 38me collége. Ils comptent bien
maintenant obtenir une traduction électorale de
cette belle progression.

Sébastien Galmiche s'est ensuite exprimeé sur les
dossiers nationaux mobilisant FO avant de faire un
focus sur les élections professionnelles. Géraldine
Nivon a ensuite pris la parole pour une intervention
sur l'actualité fédeérale, et plus particuliérement le
dossier du handicap, dont elle a la charge pour FO
Métaux, ainsi que sur les questions de stratégie
électorale. Elle a conclu en donnant rendez-vous les
19,20et 21 juin 2024 a Amiens pour le congres fé-
déral de notre organisation.

Les métallos FO de SAHGEV
se sont retrouvés le 7 sep-
tembre a Vesoul (Haute-
Saodne) pour l'assemblée
géneérale de leur syndicat.
Réunis autour de leur secreé-
taire adjoint Urbano Maio,
en présence de la secrétaire
fédérale Géraldine Nivon, du
secrétaire général de 'UD70
Sébastien Galmiche ainsi que
de Lionel Valdenaire et Tho-
mas Lamey (respectivement
secrétaire adjoint et tréso-
rier de 'USM), ils se sont
penchés sur la situation de
l'entreprise et l'actualiteé de
notre organisation.

Les métallos FO du groupe demballage Eviosys (ex-Crown) se sont retrouvés le 12 oc-
tobre pour leur séminaire de formation et de coordination a Laon, dans l'Aisne. Ras-
semblés autour de leur coordinateur Eric Ponsardin, en présence des secrétaires
fedéraux Géraldine Nivon et, en visioconférence, Bruno Reynes, ils ont fait le point sur
la situation du groupe et leurs objectifs syndicaux.

Cétait la premiére fois depuis le rachat des activités européennes de l'américain Crown
Holdings par le fonds d'investissement KPS Capital Partners, qui a donné naissance a
Eviosys en septembre 2021, que les métallos FO du groupe se retrouvaient en coordi-
nation. Chez le nouveau géant européen de l'emballage métallique, quifait de l'environ-
nement un pilier de la stratégie de développement, la situation économique est plutdt
bonne, mais les échanges ont montré qu'en termes de dialogue social, la réalité est
moins brillante. Comme lont montré les remontées du terrain, le déploiement de la nou-
velle convention collective nationale de la métallurgie, et plus particuliérement des nou-
velles classifications, occupe tous les esprits. « Beaucoup de fiches demploi nont pas
été correctement établies, bien souvent au détriment des salariés, par des directions qui
ne jouent pas le jeu », reléve Géraldine Nivon, qui a relevé un manque de formation sur
le sujet. Une partie de son intervention y a dailleurs été consacrée, avec un développe-
ment sur les outils mis a disposition des militants par FO Métaux, notamment via son
site Web. Résultat : deux formations sont d'ores et déja prévues pour 2024 pour les mé-
tallos FO d'Eviosys.

Les échanges ont également porté sur le rdle et les
missions de la coordination, ainsi que sur son fonc-
tionnement. En sus de ce rappel des fondamentaux,
Bruno Reynes est intervenu pour évoquer les enjeux
du troisierme collége et limpérieuse nécessité d'y ren-
forcer les efforts de développement syndical. En
marge des travaux du séminaire, la secrétaire féede-
rale a également pu visiter le site de Laon et rencon-
trer la direction.



Les métallos FO du Val-de-
Seine (Yvelines) se sont re-
trouvés pour l'assemblée
geénérale de leur syndicat
des métaux le 9 septem-
bre a I'UL de Mantes-la-
Ville. Réunis autour de
leur secrétaire Brahim Ait-
Athmane, en présence des
secrétaires fédéraux Va-
lentin Rodriguez, Olivier
Lefebvre (également DSC
FO Stellantis) et Bruno
Reynés, ainsi que du secré-
taire général de 'UD78
Dominique Ruffié, ils ont
fait le point sur l'activité
des sections syndicales et
les objectifs des Métaux.

« Rester combatifs et ne pas céder a la morosité
ambiante ! » Tel est le mot d'ordre des Métaux du
Val-de-Seine, résumé par son secrétaire Brahim Ait-
Athmane lors de l'assemblée générale du 9 sep-
tembre. Malgré la pandémie et ses suites, la crise
énergetique, celle des semi-composants ou encore
lexplosion de l'inflation ou la 5¢me révolution indus-
trielle annoncée avec l'avéenement de l'intelligence ar-
tificielle, les métallos ont bel et bien des raisons
despérer puisque, comme l'a rappelé Brahim Ait-Ath-
mane, les Métaux du Val-de-Seine sont parvenus en
une année a créer pas moins de huit nouvelles sec-
tions, dont une chez Safran, aprés une parenthese de
30 ans. Ce qui se traduit au passage par une augmen-
tation de 12,5 % des adhésions, dans un bassin qui
perd pourtant des emplois industriels. A Flins, chez Re-
nault, l'équipe FO a retrouvé sa représentativité. Chez
Konika Minolta, FO est devenue la premiére organisa-
tion syndicale. A Carrieres-sous-Poissy, les métallos FO
de Stellantis ont su faire progresser notre organisation
tandis que ceux de Poissy ont su conforter leur pre-
miere place historique. Pour la suite, les Métaux ne s'en
cachent pas, la priorité va au développement avec des

actions de terrain et des revendications, ainsi qu'une
visibilité a accroitre dans le 3¢ collége.

Apreés une intervention de Dominique Ruffié sur les
problématiques nationales, Olivier Lefebvre a porté un
message d'unité et a rappelé l'importance de faire de
bons scores sur les trois sites Stellantis de la Région pa-
risienne qui n'ont pas encore voté pour garantir la pre-
miére place de notre organisation au sein du groupe.
Valentin Rodriguez a conclu les travaux en évoquant
les enjeux liés au déploiement de la nouvelle conven-
tion collective nationale de la métallurgie en janvier
prochain avant de revenir sur la tenue de la conférence
nationale automobile au Havre les 13 et 14 septembre,
ainsi que sur le congres fédéral qui se tiendra a Amiens
en juin 2024 et ou il sera candidat a la succession de
Frédéric Homez au poste de secrétaire général.

Le 27 et 28 septembre s'est déroulé le séminaire d'information et de formation de la
coordination de Daher a Montrichard (Loir-et-Cher). Rassemblés autour du coordina-
teur Eric Prat Bernachot et du DSC Eric Gourlay, en présence du secrétaire fédéral
Edwin Liard, les métallos FO ont pu échanger sur 'actualité de leur site et les dossiers
nationaux qui occupent notre Fédération.

Le sous-traitant aéronautique Daher vit depuis plusieurs années a 'heure du chan-
gement permanent, et les métallos FO de l'entreprise n'ont pas eu trop de deux jour-
nées, les 27 et 28 septembre, pour revenir sur les changements de périmeétre ou de
stratégie de Daher, ainsi que sur leurs impacts sur les salariés. Le coordinateur Eric
Prat Bernachot et le DSC Eric Gourlay sont notamment intervenus pour présenter les
enjeux et défis qui attendent Daher et ses salariés aprés l'intégration de la société AAA
(Assistance Aéronautigue et Aérospatiale) en juillet dernier. Le rapprochement des
deux entités a vocation a créer un leader des services industriels pour laéronautique
civile et de défense. Les deux responsables sont également revenus sur les différentes
échéances de négociation au sein du groupe Daher suite a cette opération. Pour FO
Métaux, il faudra veiller a ce que rien ne se fasse au détriment des salariés, notam-
ment en cas de doublons industriels. Autre sujet préoccupant pour l'avenir : le projet
de nouvelle architecture du groupe qui s'inscrit dans le Plan Stratégique « Daher Take
0Off 2027 » et qui prévoit une réorganisation par métiers des entités de Daher. S'inter-
nationaliser,améliorer la rentabilité structurelle, innover et décarboner : telles en sont

K

les priorités. Derriére ces beaux objectifs, les métal-
los FO entendent bien s'assurer de ne pas étre, une
fois de plus, une variable d'ajustement dans un jeu
de meccano industriel.

Le secrétaire fédéral Edwin Liard est pour sa partin-
tervenu pour aborder les sujets relatifs au déploie-
ment de la convention collective nationale de la
meétallurgie, en particulier lenjeu des nouvelles clas-
sifications, accompagné d’un coup de projecteur sur
la formation fédérale en la matiére. Aprés un point
sur le copieux agenda des négociations avec
[UIMM, il a analysé avec les métallos FO la situation
économique et sociale dans le secteur de I'aéronau-
tique, de l'espace et de la défense.
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Les métallos FO de
Lille et ses environs
se sont retrouvés le
11 octobre dans les

locaux de l'Union lo-
cale pour l'assem-
blée générale de leur
syndicat des Métaux.
Autour de leur secre-
taire Philippe Des-
bonnet, en présence
de la secrétaire géné-
rale de I’'UD du Nord
Audrey Dujardin, de
la secrétaire de I'UL
de Lille Frangoise
Wellecam, du secreé-
taire de I'USM 59
Gaylord Sourmail,
ainsi que d’André
Morelle et Nicolas Hi-
dalgo, respective-
ment secrétaires des
Métaux de Villeneuve
dAscq et des Métaux
de Tourcoing, ils ont
fait le bilan des deux
derniéres années.

des procédures juridigues
et principalement
prud’homales, le bureau
du syndicat des Métaux a
décidé en 2018 de réacti-
ver le service juridique et
ceci dans des conditions
bien précises. Clest ce qui
apermis, au cours des an-

Prés d'une quarantaine de militants FO étaient présents
pour l'assemblée générale du syndicat des Métaux de
Lille, le 11 octobre dernier. Le rapport d'activité était
d'autant plus attendu que, pour cause de pandémie et
de différents probléemes, les métallos FO n‘avaient pas
pu se réunir depuis 2019. « Lorsque le Covid a frappé
en 2020, les organisations syndicales, dont FO, et les
associations diverses ont été bien plus efficaces que
certains ministres, a fait valoir Philippe Desbonnet. L'ac-
tivité syndicale a elle aussi pati des confinements et
rnous sommes adaptés pour poursuivre nos missions
avant de mettre en place une charte de reprise d'activité
pour la sécurité de tous et lefficacité de notre
structure.» Il a d'ailleurs remercié les sections syndi-
cales, qui ont su étre a la hauteur de la situation et
poursuivre leurs missions de défense des salariés et de
['industrie. Si cette situation s'est poursuivie en 2021,
['année a aussi été marquée par le combat des métallos
FO d'Exide, qui se sont opposés avec succes au projet
de transformation de leur site. Avec 2022 et le retour a
la normale de l'activité syndicale, les métallos FO ont
eu fort a faire, notamment sur le pouvoir d'achat pour
cause dexplosion de l'inflation, « alors que les béné-
fices et les dividendes continuent de s'envoler », a rap-
pelé Philippe Desbonnet. Les Lillois ont également
participé trés activement a la vie de notre organisation,
et notamment au 25 congres confédéral, @ Rouen,
celui de 'UD du Nord et celui de 'USM 59.

Derriére ce planning chargé, léquipe des Métaux de
Lille s'est aussi attachée a la poursuite du développe-
ment syndical dans des conditions dégradeées, et a dii
faire face a la disparition de certaines sections. Elle a
également participé aux négociations avec ['UIMM
Flandres Douaisis sur les questions salariales ainsi que
sur la mise en place de la nouvelle convention collec-
tive nationale de la métallurgie. Face a la complexité

nées 2020/2021 et 2022,
a des adhérents de ga-
gner des recours prud'ho-
maux, mais également
en appel.

L'année 2023 aura pour le moment été celle du combat
contre la réforme des retraites, dans laquelle les métal-
los FO lillois se sont fortement mobilisés. C'est aussi la
premiere année électorale suite a la mise en place du
contesté CSE pour plusieurs sections, comme Siemers,
Dassault, Exide ou encore YKK. Pour 2024, a conclu
Philippe Desbonnet, l'événement incontournable sera
le congrés fédéral d’Amiens, du 19 au 21 juin, auquel
seront évi-
demment
présents les
Métaux de
Lille. Las-
semblée gé-
nérale s'est
achevée par
un  hom-
mage ap-
puyé a
Didier Wat-
tebled, qui
fétait ses 50
ans de syn-
dicalisme et
de militan-
tisme avec
FO.

Le nouveau bureau élu

Le nouveau bureau élu est composé de Philippe Des-
bonnet (secrétaire), Grégory Ducheine (secrétaire ad-
joint), Jean-Luc De Clerck (trésorier), Didier Wattebled
(trésorier adjoint) et Bruno Matusiak (archiviste).



C'est Olivier Lefebvre qui a ouvert les travaux de la
coordination, par un point sur l'actualité du groupe
Stellantis et plus généralement du secteur automo-
bile. Les métallos FO se sont ensuite penchés sur les
élections professionnelles qui se tenaient chez Stel-
lantis & You France, le réseau commercial du géant
automobile, et qui viennent de s'achever sur un beau
succes de notre organisation puisqu'avec prés de 40 %
des voix, FO reste n°1 et détient toujours la majorité des
CSE (17 sur 22). La performance est d'autant plus re-
marquable qu'il fallait parvenir a toucher un peu plus
de 4 000 salariés répartis sur 190 sites a travers le pays,
et que le turn-over atteint les 30 % sur le périmetre de
Stellantis & You France. « Face a un monde automobile
en pleine mutation, beaucoup de salariés partent ail-
leurs mais ils sont nombreux a revenir car le salaire ne
fait pas tout, explique Patricia Bocciarelli. Entre les
conditions de travail, l'intéressement et l'ensemble des
dispositions négociées et mises en place par FO, notre
réseau garde toute son attractivité. »

La réunion a également permis daccueillir de nou-
veaux venus de Bordeaux et de Nanterre (PRPO), ainsi
que les délégués des sites PR (pieces de rechange) bor-
delais, lyonnais et parisiens. La coordination avait aussi
invité les représentants du réseau FCA (Fiat) et de Lea-
sys, le nouvel organisme de financement de Stellantis,
qui regroupe ceux des différentes marques du groupe,

et au sein duquel FO vient de gagner sa représentati-
vité.

douverture des ateliers le samedi.

Entre bilan du récent
o - cycle électoral, point
La coordination n'a cependant pas été un long fleuve I . de de-
tranquille, un CSE extraordinaire étant venu bouleverser - ur_ = en]el.lx e' 5
lordre du jour pour mettre sur la table la vente du sie ~ [T@iit €L Ui imprevii
du Havre ainsi que le rachat du groupe Dubois, dans ~ de taille, les metal-
les Yvelines. Les métallos FO ont dailleurs échangé,ala ~ los FO de Stellantis &
reprise de leurs travaux, sur la situation du réseau,dont ~ You France ont tenu
la santé inquiéte et dont lavenir au sein de Stellantisde- ~ une coordination des
meure fragile. lls ont ensuite fait le point sur les négo-  plus riches le 19 sep-
ciations a venir, et plus particulierement sur le projet tembre autour de
== GIEHED _ L leurs coordinateurs
Ils ont gcl:levg la reunion par la remise dela medgllle Patricia Bocciarelli
de la Fédération a Sylvie Carouge, qui part prochaine- Svivain Lé. ainsi
ment a la retraite. Militante de longue date, elle a no- et oyivaim L, ainst
tamment assumeé chez PRPO Nanterre les mandatsde ~~ 94€ ‘_i" DSC Fo Stel-
déléguée syndicale, représentante au CSE et secrétaire lantis Olivier Lefeb-
vre.

de section. Celle gue son équipe considére comme sa
«mamar » et dont les bons conseils sont écoutés de
tous a chaleureusement remercié les métallos FO.

Quel avenir pour ELM Leblanc ? La question était au centre des travaux de lassemblée
générale du 20 septembre. La situation financiere de lentreprise reste compliquée, et
meéme si 40 millions deuros d'investissements ont été promis d'ici 2030 ainsi que 200
embauches pour mai prochain afin d'industrialiser la fabrication des ballons deau
chaude, les métallos FO et les salariés demeurent sceptiques. D'autant que le groupe
envoie des signaux contradictoires, avec notamment une demande d'avenant pour sus-
pendre laccord de rupture conventionnelle collective signé 'an dernier, sans plus dex-
plications. Derriére cette trajectoire pour le moins erratique, les métallos FO ont identifié
le noeud du probléme ; « lentreprise est dans lattente de précisions sur la politique en-
vironnementale du gouvernement, et plus particuliérement ce que va devenir lutilisa-
tion du gaz, qui conditionne le devenir des marchés d’ELM Leblanc », analyse Géraldine
Nivon. En attendant, au plan industriel, tout est mis entre parentheses.

Malgreé ce climat délétére, dont les salariés ressentent fortement les effets, les métallos
FO n'en continuent pas moins a négocier tout ce qui peut [etre, et plus particuliérement,
en cette période de forte inflation, ce qui concerne le pouvoir dachat. Prime de partage
de la valeur, NAQ, intéressement, médaille du travail... « Tout ce qui peut amener du
plus pour les salariés est pour nous sur la table de travail, explique Alain Le Goeff, car
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nous sommes plus que jamais le syndicat de la fiche
de paie. » Chez ELM Leblanc, FO a également été trés
mobilisee dans le combat contre la réforme des re-
traites et dans les réunions sur la nouvelle conven-
tion collective nationale de la maétallurgie,
notamment ce qui concerne les classifications. Géral-
dine Nivon a refermé les travaux par un point sur
['agenda social, particulierement chargé, les groupes
de travail gu'elle anime sur le handicap et la santé/sé-
curité au travail, sans oublier les formations féde-
rales et bien siir le congreés fédéral de 2024.



Malgré les crises successives et les difficul-

Les métallos FOdu 65 quelles ont engendrées, les métallos FO
bassin nazairien se de Saint-Nazaire poursuivent inlassable-
sont retrouveés le 26 ment leur travail de syndicalisation et de dé-
septembre pour l'as- veloppement, et avec des résultats notables,
semblée générale de comme l'a montré le rapport dactivité pré-
leur syndicat des Mé-  Senté par le secrétaire des Métaux Sylvain

Hérisson lors de l'assemblée générale du 26
septembre. Parmi les militants, le syndicat

taux. Autour de leur

secrétaire Sylvain Hé-

compte désormais plus d'une centaine de

tance nest plus a démontrer, et la capacité de notre or-

s 0": e'? pr e,s eflce cadres et continue de progresser sur le 3™ collége. Dans  ganisation a accompagner les équipes, comme le mon-
du secrétaire fedéral oo yavail de longue haleine pour faire grandir FO, trent les nombreuses formations fedérales quils ont
Paul ?’be” 0 et du se- [équipe syndicale a négocié de nombreux PAP etestpar-  effectuées. Paul Ribeiro est venu appuyer le propos en
crétaire adjoint de venu a créer de nouvelles implantations chez Gestal, rappelant que derriére la représentativité, lenjeu n'était
1'UD44 Adrien Le- Briand Industries, Armtop, General Electric, Maser Engi-  pas seulement dexister mais aussi de disposer de
clerc, ils ont eu des neering, Pine ou encore Mecachrome avec, pour cette  moyens humains et financiers pour faire prévaloir nos
échanges nourris au- derniére, un score a plus de 80 % lors des élections pro-  revendications. Il a rappelé limportance du syndicalisme
tour d’un objectif fes;ionnelles qui ont suivi ! Cette force dg notre organi-  libre etindépendant, seul outil dont disposent les salariés
partagé par toutes saflon se traduit aussi sur la fiche Qe paie puisque les  pour s'organiser, se défendre et fgire valoir. leurs Qroits.
les sections : le déve- f\{letgiux ontconstate uneaugmentation moyenre de5% lla conc!u sur la.nouvel!e conventlon collective natlonglle
loppement. [a oti FO estimplantée. Sylvain Hérisson a salué cettemo-  de la métallurgie, soulignant qu'en plus des avancées

bilisation du quotidien des métallos FO, mais aussi leur
forte présence lors des manifestations contre la réforme
des retraites. Adrien Leclerc a félicité les métallos FO pour
leur excellent travail sur la représentativité, dont l'impor-

quelle contient, FO a su préserver de nombreux avan-
tages territoriaux qu'elle ne reprenait pas ainsi que le ni-
veau de neégociation territoriale cher a notre
organisation.

La Fédération FO de la métallurgie a appris avec tristesse et émotion la disparition de
Maurice Guillard le 5 septembre 2023 a l'dge de 79 ans.

Une vie a militer, c'est ainsi que Maurice Guillard aurait résumé son existence, et c'est
ainsi qu'il aurait voulu qu'on se souvienne de lui. Il devient militant au sein de FO ra-
pidement apres son entrée dans la vie active. Tout d'abord au sein d'une entreprise a
trés forte dangerosité, la SNPE (Société nationale des poudres et explosifs), puis chez
Celerg et Roxel (société francaise puis européenne fabriguant des moteurs pour ro-
quettes et missiles tactiques). A la SNPE, il frole la mort lors de l'explosion d'une presse
a propergol, et est miraculeusement retrouveé sain et sauf au milieu des débris. Rien
détonnant donc a ce que soit au sein des CHSCT qu'il ait principalement ceuvré tout
au long de sa carriere. Son expérience lui permettait d'exercer une certaine vigilance
pour les salariés, et il n‘avait pas hésité, dans le cadre de ses missions, a dire ses « qua-
tre vérités » a un directeur polytechnicien, lui expliquant qu'il connaissait mieux que
lui les produits explosifs. Il était reconnu de tous pour ses compétences au sein du
CHSCT et dans l'entreprise.

«De prime abord, cétait un homme plein dépines, mais elles cachaient un coeur énorme
et géneéreux », se souvient Stéphane Martegoute, que Maurice avait affectueusement
surnomme « le petit communiant » lorsqu'il était devenu secrétaire de syndicat, du fait
de leur différence d'age. « Les désaccords étaient dits en réunion du local et du bureau
syndical, et javais une pleine confiance en lui pour défendre bec et ongles les décisions

Maurice Guillard en c,o/vysajn/& de. Mave Blondel.

prises face aux salariés. » Pour tous, ce fan de I'AS St-
Etienne, également passionné de chasse et de pé-
tanque, était un militant entier, viscéralement attaché
au drapeau FO Métaux qui, a sa demande, recouvrait
son cercueil et a ensuite été remis a sa famille.

La Fédération FO de la métallurgie et son secrétaire
général Frédéric Homez présentent leurs condo-
[éances a celles et ceux qui lont connu et aimé, avec
une pensée particuliére pour sa femme Viviane et
ses enfants Sophie et Christophe.



La nouvelle convention collective unique de la métallurgie signée
le 7 février 2022 est applicable au 1¢ janvier 2024. Aprés la thé-
matique de la classification, nous nous concentrons ce mois-ci sur

la prime d’ancienneté.

Les modalités de calcul sont fixées a l'article 142 alors qu’une pé-
riode transitoire est prévue a l'article 143 afin de maintenir le
montant de la prime d'ancienneté, dans le cas oii l'application de
la nouvelle formule viendrait créer un écart avec l'ancien calcul.

I - Modalités de calcul de la prime
d'ancienneteé

Qui bénéficie de la prime d'ancienneté ?

La prime d'ancienneté concerne les salariés dont
l'emploi est compris dans les groupes A a E, dés
lors qu'ils comptent au moins 3 ans dancienneté.

Calcul de la prime d'ancienneté

La prime est calculée en appliquant, a la base
spécifique du salarié multipliée par cent, le nom-
bre d'années d'ancienneté de celui-ci dans lentre-
prise, dans la limite de 15 ans.

Le calcul de la prime d'ancienneté est le suivant :
(Base de calcul *100) * Nombre d'années d'an-
cienneté.

La base de calcul est la suivante :

La base de calcul spécifique est déterminée en
multipliant le valeur du point par un taux, variant
en fonction de la classe demploi:

Valeur du point * taux en % * nombre d'années
dancienneté.

Le taux, variant en fonction de la classe demploi
est précisé en annexe 7 de la convention :

'Classe. 1 5 3 4
d’emplois
Taux 145%(1,6%|1,75% | 1,95%

22%|245%|26%|129%|33%|38%

Ainsi, a titre d'illustration, l'annexe 7 donne
lexemple suivant:

W Un salarié a 6 ans d'ancienneté dans la méme
entreprise;

m Il occupe un emploi sur la classé 5;

M La valeur du point sur son territoire est de
520¢€;

o Il travaille sur la base de 35h/semaine.

La prime d'ancienneté est: (5,20*2,2* 6)= 68,64 €
mensuels brut.

Une valeur du point négociée

La valeur du point est négociée annuellement au
niveau des territoires ou du secteur de |a sidérur-
gie.

En l'absence d'accord territorial prévoyant la va-
leur du point, les signataires de la nouvelle
convention précisent gue la valeur du point ap-
plicable est la derniére négociée sur le territoire
concerné. Concretement, il n'y a pas la contrainte
d'un texte étendu, donc que l'employeur soit
adhérent ou non a l'UIMM, il convient de prendre
lavaleur de pointissu du dernier accord négocié,
peu importe que le texte ne soit pas étendu.

A noter que l'employeur peut toujours négocier
un accord dentreprise avec les organisations
syndicales pour fixer dautres valeurs du point ou
d'autres modalités de calcul pour la prime d'an-
cienneté. Attention, depuis 2017, nous sommes
en effet sur le bloc 3, thématique oti l'accord d'en-
treprise a primauté sur les dispositions de la
branche, y compris s'il est moins favorable.

L'horaire de travail pris en compte

La nouvelle convention prévoit également que la
prime d'ancienneté varie avec I'horaire de travail.
Par principe, le montant déterminé en applica-
tion de la formule ci-dessus correspond au mon-
tant équivalent a la durée légale de travail, soit
35h.

La convention précise que le montant supporte

",
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Notre industrie,
nos emplois !

les éventuelles majorations pour heures supplé-
mentaires ou au titre des conventions de forfait
en jours sur lannée, soit la majoration de 30%
dans les conditions de larticle 139 de la conven-
tion.

Enfin, la prime d'ancienneté doit figurer sur une
ligne distincte du bulletin de paie.

Il Dispositions transitoires (article
143)

La Fédération FO de la métallurgie a souhaité pré-
VOir une garantie visant a maintenir le montant
de la prime d'ancienneté acquis en 2023 par les
salariés.

Cette garantie concerne les salariés titulaires dun
contrat de travail au 31 décembre 2023.

Ainsi, pour ces salariés, si en janvier 2024, pour
une méme durée du travail, cette nouvelle for-
mule conduit @ un montant de la prime d'ancien-
neté inférieur a celui percu en décembre 2023,
sous réserve gue cet écart provienne uniguement
de l'entrée en vigueur de la nouvelle convention,
un complément est attribué aux salariés concer-
nes.

Le montant de ce complément est apprécié au re-
gard de l'évolution d'un des parametres de calcul
de la prime d'ancienneté et pour la méme durée
du travail.

Un complément a verser tant qu'il y a un
écart:

Pour les années suivantes, la comparaison se fait
toujours par rapport au montant de la prime
d'ancienneté versée en décembre 2023.

Ainsi, ce complément est alloué au salarié dans
la limite du montant du complément percu au
titre de l'année 2024 et aussi longtemps qu'il n'a
pas été rattrapé par le montant de la prime d'an-
cienneté nouvelle. Ce complément sera donc un
plafond.

A noter gue ce mécanisme ne va fonctionner que
si lentreprise applique les valeurs de points fixées
par la convention territoriale.

Si une entreprise applique actuellement un ac-
cord spécifique (accord dentreprise, détablisse-
ment, de groupe...) relatif au calcul de la prime
d'anciennetg, elle ne rentre pas dans ce dispositif
transitoire de larticle 143 de la nouvelle conven-
tion collective de la Métallurgie.

Le complément est versé mensuellement au sa-
larié et doit figurer sur une ligne a part sur le bul-
letin de paie.



Des meétaux et des mots

Tous les mois,

FO Métaux vous
propose mots croisés
et sudoku, ainsi qu'un

Sudoku

peu de culture, 6 2 4

syndicale bien siir,
autour d’un mot 4 2 8

chargé d’histoire 8
et que les métallos
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connaissent bien.
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Mots croisés n° 635

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Horizontalement

A. Ne finira pas dans un trou. B. Marquées par la précarité. C. Qu'importe le genre, ¢a fait
consommer. A régler. Jamais vieux. D. Arrose Verneuil. Fit quelques bonnes prises. E. Pas
fantastique. Queue de carpe. F. Prend souvent de la hauteur, plus rarement de la valeur. Lieu
de mémoire. Autre lieu de mémoire. G. Ajoutons le pour un mille-pattes. Ne te mis pas a
table. Zone de navigation. H. Fait du plat aux petits oignons. I. Le meilleur de I'année (quatre
maois).

Verticalement

1. Juste devant la chicane. 2. L’heure de la sortie. 3. Spécialités chinoises. Limites de temps.
4, Les 27. Le bout du tunnel. Autre spécialité asiatique. 5. En bande. Sur le lac Majeur. 6. Un
peu de laitue. Se dit d’un tissu apprété. 7. Supplée le cerveau. Situé dans le droit. 8. D’une
berge @ "autre. Pour étudier au Canada. En rodage. 9. Les Athéniens lui ont fait une lourde
réputation. 10. A ’abri des précipitations. 11. Enlevée dans quelque tour.
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Le mot du mois :
Solidarite

Qui n'a jamais pesté
contre la détestable
invention, euro-
péenne comme il se
doit, du « bouchon
solidaire » ? Une fois
ouvert, on peine a
boire au goulot, puis
i on galeére a le refer-
mer. Sans compter que galvauder ainsi la belle no-
tion de solidarité, chére en particulier aux militants
syndicaux, fiit-ce au prétexte écologique d'éviter de
perdre un bout de plastique dans la nature, c’est, pré-
cisement, pousser le bouchon un peu loin.
Depuis l'empereur Constantin 1%, les Romains
connaissaient le solidus, piéce d'or qui a donné notre
adjectif solide (et aussi le sou), réputée dure, entiére,
consistante. L'adjectif solidaire peut dés lors caracté-
riser des mécanismes qui fonctionnent ensemble
car dépendant les uns des autres. La solidarité arrive
bien plus tard, en 1584, comme « ce qui unit les per-
sonnes tenues par une obligation solidaire ». Notion
juridique, donc, et souvent question d'argent: en cas
de dette contractée solidairement, chacun doit pas-
ser a la caisse.
C'est aujourd'hui plus largement le fait d'étre lié a
d'autres personnes par des intéréts communs, des
responsabilités partagées, surtout avoir conscience
d'un devoir dentraide morale et matérielle en faveur
d'une personne ou un groupe dans le besoin, et fina-
lement mettre ce soutien en acte. Quoique le terme
(attesté en 1904) soit passé de mode, le dictionnaire
connait aussi le solidarisme, doctrine philosophique
fondeée sur le principe de la solidarité en tant que de-
voir social ; ses partisans se disaient solidaristes.
Sans le proclamer ainsi, l'action syndicale en fournit
tous les jours l'occasion de maniére plus ou moins
spontanée : un mouvement de solidarité se dé-
clenche pour venir en aide a un salarié victime d'une
injustice, qui prend par exemple la forme d'une gréve
de solidarité, laquelle peut méme se prolonger grace
a une caisse de solidarité.
Conseillons cependant de manier le concept avec
prudence car il existe de fausses solidarités, prétextes
a tout. George Orwell ne disait-il pas que « le discours
politique est destiné a[...] donner l'apparence de la
solidarité a un simple courant dair » ?
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